附件2
不合格项目说明

一、家用燃气灶具

（一）热负荷
热负荷是指燃料在燃烧器中燃烧时单位时间内所释放的热量。燃气灶具热负荷的大小是由主燃烧器的形式、燃气种类等因素决定的，是衡量燃烧器性能的重要技术参数。每台灶出厂前都表明该灶的额定热负荷，供使用者参考，标准规定燃气灶具实际热负荷与额定热负荷的偏差应该在±10%以内。热负荷正偏差大，一则导致燃气消耗量大，不节能环保，二则容易燃烧不充分干烟气CO（α=1）超标。
（二）干烟气中CO浓度

干烟气中CO浓度是燃气灶具主要安全指标，造成该项目不合格的主要因素有燃烧过程中风气配比不合适、锅支架过低等。该项不符合标准要求可导致人体吸入过量一氧化碳，造成一氧化碳中毒，甚至死亡。
（三）燃气导管

为确保燃气灶具与燃气连接安全、紧固、规范，标准对燃气灶具的导管结构和尺寸做出了明确规定。不少企业为降低成本，在燃气导管处偷工减料，不按标准要求冲压尺寸。该项不符合标准要求易引发燃气泄漏，从而引发火灾或一氧化碳中毒等安全事故，造成人员伤亡。
（四）热效率

热效率是指于特定热能转换装置内，其有效输出的能量与输入的能量之比，一般用百分比表示。热效率与灶具结构、燃烧器类型有关，个别生产企业对热效率指标尚不重视，不注重灶具本身节能设计，从而导致热效率难以达到标准要求，过低的热效率会导致灶具耗气量大、加热缓慢等问题。

（五）熄火保护装置

熄火保护装置是指意外熄火时能够自动关闭燃气通路的装置，国家标准结构要求中要求必须设置熄火保护装置，且关闭时间不大于60秒。不合格主要原因是零部件质量不可靠，有的产品甚至无熄火保护装置或安装假的熄火保护装置。该项不符合标准要求，当燃气灶意外熄火时，熄火保护装置失效会出现燃气泄漏，引起着火、爆炸或中毒等恶性事故。
（六）标志

国家标准对家用燃气灶具产品的标志与包装有着明确的规定，其中标志的内容应包括：名称和型号、使用燃气类别代号或适用地区、额定燃气供气压力、额定热负荷、制造厂名称、制造年、月或代号等信息。标志信息不全的，消费者在选用、安装灶具时，可能存在气源配置、热负荷不正确等错误，造成安全隐患。
二、商用燃气燃烧器具

（一）标志

GB 35848-2018《商用燃气燃烧器具》国家标准中，燃气灶具标志内容除了包括产品名称和型号、适用燃气种类、燃气额定压力、额定热负荷、防护等级、电源性质、运行噪音等级、主要材料牌号、制造商名称、生产编号或日期等信息外，还对产品的型号编制、用电燃具的电源频率、执行标准名称和代号等信息作出了要求。如缺少相关信息可能给灶具安装、使用操作带来偏差。
（二）警示

警示一般包括气源种类提示、安装环境要求、电气要求、对使用者存在伤害的提示等信息，如缺少相关信息会导致使用灶具操作不规范、使用者受伤等情况发生，易带来安全隐患。
（三）通用结构

该项目是商用燃气灶具安全指标，标准要求排烟系统应具备防止堵塞的保护措施，该项不符合标准要求可导致燃气灶具排风烟道堵塞，大量堆积一氧化碳，造成安全事故。
（四）热负荷准确度

每台灶出厂前都标明该灶的额定热负荷，供使用者参考。标准规定燃气灶具实际热负荷与额定热负荷的偏差应该在±10%以内。如热负荷正偏差大，易导致燃气消耗量大，不节能环保；如热负荷负偏差大，易使灶具加热功率小，达不到正常的燃烧工况；燃气具热负荷偏差大还会造成在报装天然气过程中燃气流量的不准确。
